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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

Quan fem una venda a un client habitual, el Nixfarma per defecte deixa I'import apuntat al seu compte

per cobrar-lo més endavant. Aixo es pot modificar per agilitzar la finalitzacio de la venda.
El Nixfarma, ofereix diverses possibilitats per configurar-ho, podem fer que tots els clients paguin el
total de la venda al moment, o triar que nomeés ho facin grups concrets, com els del sistema de

fidelitzacio o fins i tot es pot modificar client per client.

En aquest butlleti veurem com configurar les diferents opcions d'aportacio i com aplicar canvis massius

per optimitzar la gestid dels comptes de clients.
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

PRIMER CAS: Per modificar 'aportacio d'un client, accedim al menud Vendes = Clients & Mestre clients:

E:',] Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]

E‘! Accién Ventas BDatos Compras Almacén Articulos Recetas Especiales Configuracién Gestibn Areas Ventana Ayuda

¢« PR IBr0800DLBAE ? &

S E @I Caja >
r Ventas
Diario de operaciones >
) Encargos >
Y Faltas >
? Pedidos de clientes
R Facturas >
=, Estadisticas >
0 Informes > Cuenta
& Libro recetario > Estado de cuentas
X Pacientes > Deuda
t;: SPD > Cambios masivos
i Fidelizacién > Colecciones de clientes
Venta Cruzada > Productos vendidos
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

Un cop seleccionat el client, entrem a la carpeta Caracteristiques, on trobarem l'apartat Aportacié venda.

Aqui indicarem quin percentatge de l'import
total es cobrara al client en finalitzar la venda.

For productos pendientes

=]

SISTEMA FIDELITZAI:II:I Ml _

Documentos Estada HIF duplicados

Instantanea Cuenta
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

Si s'indica una aportacio de O, Iimport a pagar en D'altra banda, si indiquem una aportacioé de 100, el
finalitzar la venda sera zero, i el total quedara registrat

sistema cobrara sempre el 100% de limport en
com a pendent de cobrar. finalitzar la venda.

ﬁ! Fin de venta

2|RODRIGUEZ SANCHEZ, ALEX
0,00 17.14 17.14

2|RODRIGUEZ SANCHEZ, ALEX
0,00 17.14 17.14
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

SEGON CAS: També es pot definir una aportacio per defecte per a tots els clients nous. Per exemple, si volem que
qualsevol fitxa nova de client que es crea tingui automaticament una aportacio del 100%. Per configurar-ho anem al
menu Configuracié > Empresa - Personalitzacio:

53 Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]

E,'! Accién Ventas BDatos Compras Almacén Articulos Recetas Especiales Configuracién Gestion Areas Ventana Ayuda

EEERPDRPFREEALG Yk edEgQV NG Basicos >

3 Cambio Divisas CATFARMA
Mis informes

o Maestro Empresas

W Personalizar Informes
5% Personalizar Documentos Parametros SEVeM

& Etiquetas Receta Electronica

) Gestion de SMS Receta Médica Privada

Gestion de Eventos Receta electrénica veterinaria

E'E':‘ Integracion Cuentapul > Maestro contadores

O Registro de Actividad Iniciar gjercicio

& Almacén

% Plantillas

;2 -
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

Un cop a la finestra de Personalitzacio, accedim a la carpeta Clients:

CATFARM CATFARMA GESTIO S.L.

Sdlo cuando exsté pendiente

Por productos pendientes Salo para la linea activa

Froductoz

Detalle de movimientos pendientes

er todos loz movimientos
30

Fem doble clic per obrir 'assistent de
configuracid i hi introduim el 100%.
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

TERCER CAS: També es pot modificar I'aportacio per a un grup concret de clients. Per exemple, podem configurar que
tots els clients adherits al sistema de fidelitzacié de la farmacia tinguin una aportacié del 100%. Per fer-ho, accedim al
menuU Vendes - Fidelitzacié 2 Sistema de fidelitzacio:

E:',l Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]

ﬂ Accién Ventas BDatos Compras Almacén Articulos Recetas Especiales Configuracion Gestion Areas Ventana Ayuda

JE@[ cap > ¢ HZQV N IF-EDEHRDW0E 7 &
= I Ventas CATFARMA
Diario de operaciones >
Encargos >
Faltas >

Pedidos online
Pedidos de clientes
Facturas
Estadisticas
Clientes

Informes

Libro recetario

i SO " G, R i

Pacientes
SPD >

Tarjetas
Venta Cruzada > Sistema de fidelizacién

Resumen diario

EllrpohiQBER OB

Envio de datos
Historial de consumos

Informe de vales
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

Dins la pantalla de Sistema de fidelitzacié introduim el percentatge desitjat a la casella Aportacié en venda per
defecte.

SISTEMA FIDELITZACIO NEAFARMA

Dezcuento por puntos

Puntos por venta

Total puntos
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

En aquest Ultim cas, si volem modificar I'aportacio d'un grup concret de clients de manera rapida, també es pot servir
I'eina de canvis massius al menu Vendes - Clients > Canvis massius:

E,’,] Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]

ﬁ" Accibn Ventas BDatos Compras Almacén Articulos Recetas Especiales Configuracion Gestion Areas Ventana Ayuda

SiE@I  Caa » 3 EZQI LG IBP-EADL0O ? &
8 0 Ventas CATFARMA
Diario de operaciones >
6} Encargos >
W Faltas >
55 Pedidos online
2 Pedidos de clientes
) Facturas >
=], Estadisticas >
Maestro clientes
(&) Informes > Cuenta
& Libro recetario > Estado de cuentas
X Pacientes > Deuda
32 SPD >
i Fidelizacion > Colecciones de clientes

Venta Cruzada > Productos vendidos
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CONFIGURACIO DE L'APORTACIO DE CLIENTS

A la pantalla de Canvis massius de clients, primer seleccionem el grup de clients que volem modificar i, després,
indicarem el nou valor a la casella Aportacié venda.

Seleccion -

hd Sustituir hd ]
LI Suztituir LI z
;I oo
| Y alar =z Suasituir LI
;I alor hd kit
=]
LI W alar hd Sushituir hd
;I W alor ;I Sagtituir ;I
;I W alor LI Suztituir LI
;I W alar ;l Sushituir ;l
;l W alar ;I Sushituir ;I
;l W alor ;I Sagtituir ;I
LI W alor ;I Sugtituir ;I
;I W alor LI Suztituir LI
=]

Linpiar Deshacer cambios
- - Aceptar LCancelar
Incidencias
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Bon Treball

SEMPRE AL TEU SERVEI

@G catfarma



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12

