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És important tenir un control de les substitucions que es fan a la farmàcia, per exemple, per comprovar

si s’està dispensant la marca amb la qual treballem més habitualment a la farmàcia i que, per tant, ens

genera més rendibilitat.

En aquest butlletí veurem com fer aquesta consulta, on podrem visualitzar les substitucions que estem

realitzant i per quin article s’estan dispensant.
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Accedim al menú Receptes Facturació Recepta Electrònica Consulta substitucions realitzades:
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Des d’aquesta pantalla es poden cercar les substitucions que s’han realitzat a les vendes.
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En aquesta secció és possible filtrar per usuari i veure les
substitucions que ha realitzat una persona, filtrar per
motiu de substitució, filtrar per l’article dispensat, per
l’article prescrit o entre les dates que vulguem. Un cop indicats els filtres que

necessitem cliquem aquí per
veure el resultat.



Finalment, obtenim el llistat de totes les substitucions realitzades amb els filtres indicats.
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SEMPRE AL TEU SERVEI
Bon Treball


