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CLIENTS SENSE VENDA

Fer un bon seguiment dels nostres clients no nomeés ens permet oferir una atencido més personalitzada,

sind que també ens ajuda a identificar aquells clients que fa temps que no visiten la nostra farmacia.
Detectar i llistar aquests Ultims clients amb Nixfarma ens obre la porta a planificar accions comercials
especifigues, com ara l'enviament de campanyes o ofertes, especialment si utilitzem eines de

comunicacié com WhatsApp Business, FarmaOffice o correu electronic.

A més, un cop detectats els clients inactius, també podem valorar donar-los de baixa del Nixfarma,

evitant aixi que dificultin altres processos o analisis dins del programa.

En aquest butlleti veurem com llistar amb Nixfarma tots aguells clients sense moviments en un periode

de temps determinat.
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CLIENTS SENSE VENDA

Accedim al menu Vendes = Informes = Sense vendes:

E,;,! Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]
E’! Accion Ventas BDatos Compras

Almacén Articulos Recetas Especiales

Configuracién

Gestion  Areas

Ventana

¢« FES P L IBP-08000 « ? &

Ayuda

8 E @I Caja >
@ Ventas Nueva
g Ventas
Diario de operaciones >
[} Encargos >
altas >
e Fal
m Pedidos online
d Pedidos de clientes
R Facturas >
Estadisticas >
'ﬁ".}i' Clientes >
O
Libro recetario > Consumos
% Pacientes > Valoracion multidimensional
}.; SPD > Rentabilidad de clientes
i Fidelizacion >
Venta Cruzada >
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CLIENTS SENSE VENDA

A la pantalla de Clients sense vendes, indicarem el periode de temps que volem consultar.

01,/01/2025 = H
31/08/2025 F CEieciar constiky ! C | lquem Executar consu Ita'
per veure el resultat.
Codigo Apelidos Mombre Tel&foro Mawil F. Lk o, Saldo
I s
|
|

Indiguem de quin dia fins a quin
dia farem la consulta.
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CLIENTS SENSE VENDA

Veiem el resultat de la consulta, amb la informacio del clients que no han comprat res en aquest periode de temps.
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Clientes sin ventas CATFARMA,
18/08/2025

Operador® Iﬁ

Fecha inicia W ; } ; }

Fecha fin I o Ejecutar consulta | I @+ Todos los clientes " Sélo clientes con saldo ¢ Sélo clientes sin saldo I
Codigo | tpelidos™ | Hombre Teléforopéndl | F.UK Mov. | Sade |
5425 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTESR425 131242018 EI,EID;I

5548 GOMNZALEZ GOMNIALEZ L . . 0
B0 GONZALE? GONZALEZ També es pot filtrar per veure els clients |;
6385 GOMNZALEZ GOMNZALEZ gue tenen saldo o els que no. 0
GEE4 GOMNZALEZ GOMNIALEZ = =l
7232 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE?232 1440242024 0,00
7294 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE?234 100642024 0,00
h32 GOMNZALEZ GONZIALEZ CLEMTER3Z 17212/2021 0,00
1117 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE1117 2efief2i e 0,00
1201 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTETZ2M 16,/04/2074 0,00
1444 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE1444 1440642012 0,00
1606 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE1RDG 10/08/2012 0,00
1777 GOMNZALEZ GONZIALEZ CLIENTE1777 3002013 0,00
1781 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTET?31 0&,/08/2024 0,00
1823 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE1823 24/01/2013 0,00
2733 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTEZ733 05,/03/2014 0,00
2794 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTEZ734 2240342021 0,00
3043 GOMNZALEZ GONZIALEZ CLIENTE3043 23fei2ne EI,I:ID_I
3228 GOMNZALEZ GOMNIALEZ CLIENTE3228 01,/03/2016 0,00
EEEE GONZALESZ GOMNIALEZ CLIENTE3526 15/07/2029 D,DD;'
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SEMPRE AL TEU SERVEI
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