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ASSIGNACIO DE PUNTS PER ANIVERSARI

Reconeixer els clients en el seu aniversari amb un detall promocional o un descompte especial és una
de les accions més efectives per agrair la seva confianca i reforcar la seva fidelitat cap a la nostra

farmacia.

En lloc d'haver de modificar cada fitxa una per una, el Nixfarma permet utilitzar el modul de canvis
massius de clients per filtrar tots aquells usuaris que fan anys en un mes determinat i sumar-los punts
extres de cop. D'aquesta manera, I'equip estalvia temps | garanteix que tots els clients fidelitzats rebin el

seu regal d'aniversari per bescanviar en la seva proxima compra.

En aguest butlleti, veurem pas a pas com configurar una promocio a Nixfarma per regalar, per exemple,

3 punts extres a tots els clients amb targeta de fidelitzacié que fan anys aguest mes.
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ASSIGNACIO DE PUNTS PER ANIVERSARI
Una vegada a la finestra de modificacid, cliquem al botd Seleccié de Clients per obrir el filtre de cerca.
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ASSIGNACIO DE PUNTS PER ANIVERSARI

A la pantalla de cerca avancada, definim el segment d'usuaris als quals volem aplicar la promocio:

Seleccion ampliada de clientes X

Mes naixement: Seleccionem el mes corresponent (en
agquest exemple, octubre).

Octubre
SISTEMA DE VaLS

Sistema de fidelitzacio: Escollim el programa de punts
actiu a la farmacia.

Vi
|
|
|
|
)|

| Cliqguem Acceptar per processar la cerca.
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ASSIGNACIO DE PUNTS PER ANIVERSARI

De tornada a la pantalla principal, configurem la millora que volem aplicar al grup seleccionat:

Cambios masivos de clientes CATFARMA

Modificando 1541072020
Seleccién I

Mes nacimiento: Octubre »|  Buscar | &l
Sistema Fidelizacion: SISTEMA DE VALS
Clentes =}

Anular Nuevo valor Anular  Tipo Accidn Nuevo valor
Consentimiento explicito | ~|  Fechaalta o |Sustiuic _~| |
- - — - - - | ~|  Fechabaia B {Susttr | |
Al camp Saldo fidelitzacié 1, escollim I'accio Afegir. | | ] Fec. limitacién iatamiento | [Susttir =] |
N | E)FWG_EH_'“ ——
A la casella Nou valor, escrivim la quantitat de | | S o W [T . |
punts a regalar (per exemple, 3). l ~]  Riesgo concedido ~ Voo -] [fousitir -] |
N | ~| Consulta nimerodedias I [Valor _~| [Sustiic _~| |
Consulta de movimientos | ~|  Dias primer vencimiento fvalor  >| JSusttir ~¥| |
Consulta: tipo movimientos | _~|  Diavencimiento fijo Valor  _~|  |Sustituic ~| |
Consulta: mvtos. a visualizar | ~|  Dtofiasbivanomal I [valor -] [Sustur ~| |
Forma de cobro | ~|  Dto.fa shivareducido I~ |valor -] [Susttir | |
Tipo dto. adicional factura | ~| Dtofashbivasuperred I |valor -] [Sustr -] |
Instanténea venta | ~|  Dtofra shtotalfactura | |valor v |Sustiic ~v| |
Motivo de baja | |
Inckir dto, vertaenfactiua | <] Exchidodefdeizacéen | | =12
Descuento adicional en fact. | vl quencu.demayorl vI Notas generales L !
Aplicar RE en factura | 'I Sepa en cuenta de mayor v éig_l
Saldo en ticket | «] Limitacién de tratamiento I - Motas 48 vartas r ‘
Borre venta nula [ <] Acepta envio informacion | -] __J
Pago automatico | =] Aviso obligatorio ventas [ <]
_ GJ Cliguem Acceptar per generar la revisio previa. Cancelar |
- N de registros selecci
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ASSIGNACIO DE PUNTS PER ANIVERSARI

A la carpeta de Canvis detall, el Nixfarma ens presentara la llista amb tots els clients que compleixen els requisits.

Seleccion  |IMes nacimiento: Octubre
de Sistema Fidelizacion: SISTEMA DE VALS

C: TR TrE

no|codgo|  Desciooon | Diecoén | Cp | Poblcen |ew|iBi[ral

Bufiol Garcia Anna C/ Besali 26, baixos 08026 Barcelona
'GUERRERO MARC - C/Murcia 8 08027 Barcelona
SOLER MORENO MAR C/Muntanya123er4 08026 Barcelona

Després de verificar la seleccio, cliguem a Actualitzar per
sumar definitivament els 3 punts extres de cada client.
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SEMPRE AL TEU SERVEI
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