
ASSIGNACIÓ DE PUNTS PER ANIVERSARI
Butlletí Setmanal



Reconèixer els clients en el seu aniversari amb un detall promocional o un descompte especial és una 

de les accions més efectives per agrair la seva confiança i reforçar la seva fidelitat cap a la nostra 

farmàcia.

En lloc d'haver de modificar cada fitxa una per una, el Nixfarma permet utilitzar el mòdul de canvis 

massius de clients per filtrar tots aquells usuaris que fan anys en un mes determinat i sumar-los punts 

extres de cop. D'aquesta manera, l'equip estalvia temps i garanteix que tots els clients fidelitzats rebin el 

seu regal d'aniversari per bescanviar en la seva pròxima compra.

En aquest butlletí, veurem pas a pas com configurar una promoció a Nixfarma per regalar, per exemple, 

3 punts extres a tots els clients amb targeta de fidelització que fan anys aquest mes.
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Accedim al menú Vendes → Clients → Canvis massius:
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Una vegada a la finestra de modificació, cliquem al botó Selecció de Clients per obrir el filtre de cerca.
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A la pantalla de cerca avançada, definim el segment d'usuaris als quals volem aplicar la promoció:

ASSIGNACIÓ DE PUNTS PER ANIVERSARI

5

Mes naixement: Seleccionem el mes corresponent (en 
aquest exemple, octubre).

Sistema de fidelització: Escollim el programa de punts 
actiu a la farmàcia.

Cliquem Acceptar per processar la cerca.



De tornada a la pantalla principal, configurem la millora que volem aplicar al grup seleccionat:
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Al camp Saldo fidelització 1, escollim l'acció Afegir.

A la casella Nou valor, escrivim la quantitat de 
punts a regalar (per exemple, 3).

Cliquem Acceptar per generar la revisió prèvia.



A la carpeta de Canvis detall, el Nixfarma ens presentarà la llista amb tots els clients que compleixen els requisits.
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Després de verificar la selecció, cliquem a Actualitzar per 
sumar definitivament els 3 punts extres de cada client.



SEMPRE AL TEU SERVEI
Bon Treball
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