
DEVOLUCIONS DE PRODUCTES
Butlletí Setmanal



En aquest butlletí tractarem la nova forma de realitzar devolucions que trobem a Nixfarma.

Ara, és possible realitzar devolucions de productes automàticament, fent una recerca de les operacions

a partir d’un producte, una factura, llegint el codi localitzador i altres opcions.

Tot seguit veurem un exemple.
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El primer que veiem és que els tiquets de venda i les factures incorporen el Localitzador, el qual es pot fer servir per les
devolucions de productes:

DEVOLUCIONS DE PRODUCTES

3



Des de la pantalla de venda veurem que al panell de l’esquerra es troba la icona ‘Devolucions productes’ :
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Després de clicar la icona Devolució productes introduïm la informació que tenim per cercar la venda.
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Es pot acotar un període de temps
per simplificar la cerca de la venda.

Es pot introduir un article de la venda

Es pot indicar el client per cercar
només les seves vendes.

Si el que tenim és el número de tiquet o factura
l’introduïm en aquestes caselles per fer la
recerca.

Aquí es pot llegir el codi de barres del
localitzador, tant del tiquet com de la
factura.



Un cop introduïda la informació, en aquest cas el Localitzador, cliquem a Executar consulta o F8 .
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VENDES: Aquí es mostren totes les
vendes trobades amb les dades
introduïdes a la capçalera.

ARTICLES: A la part inferior es
mostren tots els articles relacionats
amb la venda seleccionada.Es poden seleccionar quins articles de la

venda es volen retornar.

Finalment fem clic a Acceptar per traspassar
aquesta informació a la venda.



A l’Acceptar tots els productes marcats passen automàticament en negatiu a la venda i ja podem finalitzar-la.
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SEMPRE AL TEU SERVEI
Bon Treball


