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FALTES A LA VENDA

Quan un client ens demana un article que no tenim a la farmacia, es pot oferir una substitucié o generar

un encarrec.

En cas que el client no accepti la substitucid ni vulgui fer I'encarrec, tenim la possibilitat de registrar la
falta d'article al Nixfarma, per tal de registrar correctament aquestes faltes a la venda i poder-les

gestionar posteriorment.
Tenir moltes faltes a la venda pot tenir un impacte significatiu en l'eficiencia de la farmacia. Si registrem
| gestionem correctament les faltes, és possible detectar un inventari inadequat i valorar si ens interessa

comencar a treballar amb aquests articles, estudiar si cal incrementar-ne I'estoc minim, etc.

En aquest butlleti explicarem com controlar les faltes per tal de minimitzar-les.
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FALTES A LA VENDA

Quan veiem que ens falta I'article que ens demanen, el podem anotar a la mateixa pantalla de cerca d'articles:

ﬁ! Lista de articulos

Y DEFMABLEND s v

Descripcion”™

SELEMD FLUIDO CORRECTOR WICHY COSMETICA CORRECTORA 1 TUBD 30 ML TOMD 314

PaR | 168422 ICHY DERMAEBLEMD STICK. S05 TOMO 15 OPAL 1 EMVASE 450G

et

[ ue [
.|

17,90

F&F | 168423 ICHY DERMABLEMD STICK. S05 TOMO 25 NUDE 1 ENVASE 456G

2k 'estoc de la farmacia és zero.

F&4FR | 168425 ICHY DERMABLEMD STICK 505 TOMO 45 GOLD 1 ENWASE 456G

7.9

PaR | 183874 ICHY DERMABLEMD 3D CORRECTION WICHY COSMETICA CORRECTORA 1 TUBO 30 ML 1,['] I
| = - |

ToF

SuUsttu i

stitucicn por H

Extranjeras| Relativo
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Faltas

Cliguem a Faltes per anotar-la.



FALTES A LA VENDA

S'obrira la pantalla de Mestre de faltes en vendes on s'introdueix la informacio de |a falta:

T ra— e G E
1

Indiguem les unitats que ens han
demanat, el motiu de la falta i I'accio.

Finalment cliguem a Acceptar.
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FALTES A LA VENDA

Per consultar les faltes, accedim al menU Vendes - Faltes = Estadistiques de faltes.

E’,] Nixfarma - [NXF] - [Nixfarma]
E—:',‘ Accién Ventas BDatos Compras Almacén Articulos Recetas Especiales Configuracién Gestion Areas Ventana Ayuda

8 B @ I Caja > 4--)-@6@9."3“3:!%@@?&
r Ventas CATFARMA
Diario de operaciones >

) Encargos >

- Maestro faltas en ventas

65 Pedidos online

d Pedidos de clientes

) Facturas >

Estadisticas >

:{-}: Clientes >

(&) Informes >

& Libro recetario >

X Pacientes >

32 SPD >

i Fidelizacion >

Venta Cruzada >
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FALTES A LA VENDA

En accedir a la pantalla d'estadistiques de faltes, s'indiquen els criteris de seleccio per realitzar la consulta.

ﬁ! Criterios de seleccién

< Todos los articulos »

| En aquest exemple realitzarem una
= consulta entre un periode de temps:
ENTRE 010123 Y 310323.

Per ultim cliguem Acceptar per
visualitzar el resultat.
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FALTES A LA VENDA

Un cop tenim el resultat en pantalla, es pot valorar si ens interessa actuar sobre algun dels articles que ens han
demanat durant aquest periode de temps, rectificant el seu estoc minim, fent comanda, etc..

FARMACIA
—
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ZYFREXA 10 MG b6 COMP
ZYPREXANVELOTAB b MG 28 COBU
ZvFREXANVELOTAB 15 MG 28 COBU
ZvLORIC 300 MG 30 COMP

ZOMIG FLAS 5 MG B COMP BUCO
ZOMIG FLAS 26 MG B COBU
ZOLMIFLAS CINFAEFGE 6BUCO
ZOFRAMN 8 MG 15 COMP

ZOFRAMN 4 MG 15 COMP

ZOFRAN Z%DIS 8 MG 10 LIOFILIZA,
ZOFRAMN Z%DIS 4 MG 10 LIOFILIZA,
ZITROMAX 500 MG 3 SOBRES
ZITROMAX 500 MG 3 COMP
ZITROMAX 1000 MG 1 SOBRE
ZELESSE CREMA INTIMA,
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Bon Treball

SEMPRE AL TEU SERVEI
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