
CONSELLS AL PACIENT
Butlletí Setmanal



La fidelització del client és molt important per a la farmàcia i com sabem, una bona forma de fidelitzar

és aportar valor al client a través d’una bona atenció i un bon assessorament farmacèutic.

El Nixfarma incorpora una eina, ‘Consells al pacient’, que ens pot ser de gran ajuda en aquest aspecte,

ja que, ens permet consultar ràpidament els consells al pacient i les advertències dels diferents

medicaments.

A continuació veurem un exemple de com accedir a aquesta informació des de qualsevol pantalla del

Nixfarma.
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Es pot accedir a l’opció Consells al pacient des de qualsevol pantalla. En aquest cas, des de la venda:
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Amb un article seleccionat, cliquem a la
icona de Consells al pacient i advertències.



Un cop cliquem a la icona, ens mostrarà la informació:
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Se’ns mostren tant els consells
com les advertències.



Recordem que està opció es pot consultar des de qualsevol part del procés de dispensació, quan fem una comanda, a
la fitxa, etc..
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SEMPRE AL TEU SERVEI
Bon Treball


